
 
 

 
เอกสารคู่มือการใช้งานส าหรบัผู้ประกอบการ 

(User Manual) 
ระบบ E-Submission ผลิตภัณฑ์อาหาร 

 

 
 

“ การออกใบสั่งช าระผ่านระบบ E-Submission ” 
 

 
 

จัดท าโดย 
ส านักอาหาร 

ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
กระทรวงสาธารณสุข  
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คู่มือการออกใบสั่งช าระ ผ่านระบบ e-submission อาหาร  
 

แก้ไขครั้งที่ 2 

วันที่ 16/10/2560 

ประวัติการแก้ไขปรับปรุง 
 

แก้ไขครั้งที ่ วัน เดือน ปี        รายละเอียดการแก้ไข 
0  5  ส.ค. 60 จัดท าคู่มือครั้งแรก 
1 16 ต.ค. 60 แก้ไขข้อมูลช่องทางการช าระเงินส าหรับค าขอที่ยื่นผ่านระบบ 

E-Submission อาหาร , เพ่ิมวิธีการตั้งค่า Mozilla firefox 
กรณีท่ีระบบไม่แสดงใบสั่งช าระ  

 

สารบัญ 

 หน้า 
1. ภาพรวมการใช้งานระบบ E-Submission ผลิตภัณฑ์อาหาร 1 
2. ขั้นตอนการออกใบสั่งช าระผ่านระบบ E-Submission อาหาร 2 
3. ช่องทางการช าระเงินส าหรับค าขอที่ยื่นผ่านระบบ E-Submission อาหาร 6 
4. ใบเสร็จรับเงินส าหรับค าขอที่ยื่นผ่านระบบ E-Submission อาหาร 7 
5. ภาคผนวก 1 (ตัวอย่างใบสั่งช าระและตัวอย่างใบเสร็จรับเงิน) 8 
6. ภาคผนวก 2 (วิธีการตั้งค่า Mozilla firefox กรณีท่ีระบบไม่แสดงใบสั่งช าระ) 11 
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ภาพรวมการใช้งานระบบ E-Submission ผลิตภัณฑ์อาหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

สมัคร OPEN ID กับส านักงาน 
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (สรอ) 
https://www.egov.go.th 

 

แจ้งขอสิทธิการใช้งานระบบ 
ยื่นหนังสือมอบอ านาจและหลักฐานประกอบ 

ส่วนกลาง : ติดต่อ อาคาร 3 ช้ัน 3 ห้อง 325 ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ต่างจังหวัด : ติดต่อ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดในพื้นที่ 

 

ติดตั้งโปรแกรมที่จ าเป็นในคอมพิวเตอร์ที่จะใช้งาน 
 

เข้าเว็บไซด์ http://privus.fda.moph.go.th เพ่ือยื่นค าขอผ่านระบบ E-Submission ของ อย. 
โดยใช้ Username และ Password ที่ได้จากการสมัคร OPEN ID เพ่ือเข้าระบบ  

 

เลือกบริษัท >> เลือกระบบ >> เลือกใบอนุญาต (ถ้ามี) >> เลือกประเภทค าขอที่ต้องการยื่นขออนุญาต 
และ ดาวน์โหลดใบค าขอเพ่ือกรอกข้อมูล 

 

อัพโหลดใบค าขอและเอกสารที่ใช้ประกอบการขออนุญาต >> กดยืนยันเพ่ือยื่นค าขอ 
 

“ออกใบสั่งช าระ” และ “ช าระเงิน” ค่าพิจารณาค าขอ 
(ค ำขอจะเข้ำสู่กระบวนกำรพิจำรณำหลังจำก จนท.กำรเงิน ตรวจสอบยอดเงินกับทำงธนำคำรแล้ว (ไม่เกิน 1 วัน ท ำกำร) 

 

เข้าสู่กระบวนการพิจารณา ผู้ประกอบการสามารถตรวจสอบสถานะค าขอผ่านระบบ E-Submission 
 

“ออกใบสั่งช าระ”และ “ช าระเงิน”  
ค่าใบอนุญาต (เฉพำะกรณีที่มีคำ่ธรรมเนียม) 

 

อนุมัติ 

พิมพ์ใบอนุญาตผ่านระบบ หรือ 
ติดต่อรับที่ OSSC (เฉพาะ ใบ Cer.) 

 

คืนค าขอ/ไม่อนุมัติ 

ยื่นค าขอใหม่ 
 

http://privus.fda.moph.go.th/
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เงื่อนไขการออกใบสั่งช าระ : กรณีที่ท่านยื่นค าขอผ่านระบบ E-submission การออกใบสั่งช าระจะต้องออกจาก

ระบบ E-Submission ที่ท่านยื่นค าขอเท่านั้น 

 หากท่านปริ้นใบสั่งช าระผ่านระบบอ่ืน เช่น ผ่านคอมพิวเตอร์หน้า OSSC (One Stop Service Center) 

โดยระบุแค่จ านวนเงินที่ต้องช าระ จะไม่สามารถผูกกับค าขอในระบบ E-Submission ได้ 

 

ขั้นตอนการออกใบสั่งช าระผ่านระบบ E-Submission อาหาร 

1. เมื่อท่านด าเนินการอัพโหลดค าขอและเอกสารที่ใช้ประกอบการขออนุญาตแล้วเสร็จ สถานะค าขอ จะขึ้นว่า 

“รอผู้ประกอบกำรช ำระเงิน” หรือ “รอช ำระเงินค่ำใบค ำขอ” ดังนี้   

1.1 หน้า ระบบ E-submission การขออนุญาตผลิตภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

1.2 หน้าระบบ E-Submission การขออนุญาตโฆษณาอาหาร  
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2. กด “ออกใบสั่งช าระ” หรือ “รอช ำระเงินค่ำใบค ำขอ” เพ่ือท าใบสั่งช าระ 

2.1 หน้า ระบบ E-submission การขออนุญาตผลิตภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 หน้าระบบ E-Submission การขออนุญาตโฆษณาอาหาร 
 

 

 

 

 

3. จะปรากฏหน้าระบบออกใบสั่งช าระ โดยระบบจะแสดงรายการค าขอที่ท่านได้ท าการยื่นไว้ทั้งหมด 
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4.  สร้างใบสั่งช าระ โดยเลือกรายการค าขอที่ต้องการ (สำมำรถเลือกรำยกำรที่ต้องกำรช ำระได้มำกกว่ำ 1 รำยกำร

แตไ่ม่เกิน 10 รำยกำร ต่อใบสั่งช ำระ)  เมื่อเลือกรายการครบแล้ว กด “ออกใบสั่งช าระ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.  ระบบแสดงเลขใบสั่งช าระ >> กด “ OK ” 
 

 

 

  

1 
 

2 
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6. ระบบจะแสดงใบสั่งช าระ ท่านสามารถ สั่งพิมพ์ หรือ save ใบสั่งช าระได้  โดยใบสั่งช าระจะประกอบด้วย 

เอกสาร 2 แผ่น ได้แก่ 

1. ใบสั่งช ำระ เพ่ือใช้ในการช าระเงินที่ธนาคารไทยพานิช จะแสดงราคารวมที่ท่านต้องช าระ         

( ใบสั่งช าระจะระบุวันที่ต้องช าระ  หากเกินกว่าที่ก าหนด จะไม่สามารถใช้ใบสั่งช าระในการ

ช าระเงินได้  ) 

2. เอกสำรแนบท้ำยใบสั่งช ำระ จะแสดงรายการค าขอในใบสั่งช าระท้ังหมด  

o ตัวอย่างใบสั่งช าระ ตามภาคผนวก 1 

o กรณีท่ีระบบไม่แสดงใบสั่งช าระ (อาจเกิดจาก Browser ไป Block การแสดง pop-up 

กรุณา ตั้งค่า Mozilla firefox ตามภาคผนวก 2  

 

7.  กรณีท่ีต้องการพิมพ์ใบสั่งช าระเดิมที่ได้สร้างไปแล้ว ให้กด  “รายการใบสั่งช าระ” 
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8.  ระบบจะแสดงรายการใบสั่งช าระท้ังหมด  กด “พิมพ์ใบสั่งช าระ” ที่ต้องการ 

 

 

 

 

 

 

 

ช่องทางการช าระเงินส าหรับค าขอท่ียื่นผ่านระบบ E-Submission อาหาร 

ช่องทางการช าระเงินส าหรับค าขอที่ยื่นผ่านระบบ E-Submission อาหาร ท่านสามารถช าระเงินผ่านทางเคาเตอร์

เซอร์วิส , ATM , CDM , SCB Easy Application และ SCB Easy Phone ของธนาคารไทยพาณิชย์ทุกสาขาทั่วประเทศ

เมื่อท่านช าระเงินผ่านช่องทางที่ก าหนด ระบบจะท าการยืนยันค าขอของท่านหลังจากช าระเงินเรียบร้อยแล้วทันที โดยท่าน

จะต้องเก็บรักษาเอกสารการรับเงิน (ใบรับเงินสีชมพู) ที่ธนาคารไทยพานิชออกให้ไว้เป็นหลักฐานการช าระเงิน 
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ใบเสร็จรับเงินส าหรับค าขอที่ยื่นผ่านระบบ E-Submission อาหาร 

ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาจะออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ผู้ช าระเงินทางระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ที่ลงทะเบียนไว้กับ OPEN ID หรือพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน

อิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบ E-Submission   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o ตัวอย่างใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ ตามภาคผนวก 1 
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ภาคผนวก 1 

ตัวอย่างใบสั่งช าระ แผ่นที่ 1 
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ตัวอย่างใบสั่งช าระ แผ่นที่ 2 
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ตัวอย่างใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 สามารถตรวจสอบข้อมูลใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ได้ โดยผ่านทาง QR Code ที่ปรากฏบน

ใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ 
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 ภาคผนวก 2 

  กรณีท่ีท่านกดออกใบสั่งช าระแล้ว ระบบไม่แสดงใบสั่งช าระ ให้ตั้งค่า Mozilla firefox ดังนี้  

1. คลิกแถบด้านขวามือบน หน้าต่าง Mozilla firefox และ เลือก “ตัวเลือก (Option)” 

 
2. เลือก “เนื้อหา (Content)” และดูท่ีหัวข้อ “ป๊อปอัพ (Pop up)” หากมีเครื่องหมายถูกในช่องสี่เหลี่ยมให้คลิกเพ่ือ

เอาเครื่องหมายถูกออก ตามรูป  

 

1 

2 

3 

4 


